PODAVANI STiZNOSTI

Socialné-pravni ochrana je poskytovana v souladu s platnymi pravnimi normami
v oblasti zakladnich lidskych prav a svobod; to se tyka také prava na podani
stiznosti. Opravnéna k podani stiznosti je kazda fyzicka i pravnicka osoba, vetné
nezletilych déti.

StiZnost proti nevhodnému chovani pracovnikl nebo proti postupu pracovnikl pfi
vykonu ¢innosti je mozno podat:

e Ustné — u vedouci odboru socialnich sluzeb, vedouci oddéleni socialné-pravni
ochrany déti nebo u kteréhokoliv pracovnika oddéleni socialné-pravni ochrany
déti na pracovisti Méstského uradu Uherské Hradisté, Protzkarova 33

e Elektronicky:

- prostfednictvim datové schranky na ID: ef2b3c5

- e-mailem se zaru€enym elektronickym podpisem na adresu:
epodatelna@mesto-uh.cz

- faxemna ¢.: 572 551 071

e Pisemné - na adresu Méstského ufadu Uherské Hradisté, Masarykovo
nameésti 19, 686 01 Uherské Hradisté

Stiznost musi obsahovat jméno, pfijmeni, doru€ovaci adresu a podpis stézovatele;
Ceho se stiznost tyka - na co si stézovatel konkrétné stézuje, ¢eho se domaha.

Neuvede-li stéZovatel celé jméno a plnou adresu, je stiznost povazovana za
anonymni. Na anonymni stiznost nebude reagovano.

Lhata pro vyfizeni stiznosti je 30 dnl od jejiho podani, v odivodnénych pfipadech 60
dna.

V pripadé nespokojenosti s vyfizenim stiznosti se stézovatel mize obratit na Krajsky
urad Zlinského kraje, aby proSetfil zpUisob vyfizeni stiznosti a to pisemné na adresu:
Krajsky ufad Zlinského kraje, tfida Tomase Bati 21, 761 90 Zlin nebo elektronicky
prostfednictvim datové schranky na ID: scsbwku.
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