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Pracovni skupina SPRSS na Uherskohradist'sku

,Osoby se zdravotnim postizenim*

ZAPIS ZE SETKANI

Cislo zapisu: 5/2014 , Datum: 29. 4. 2014
Misto setkani: zasedaci mistnost MéU, Odbor Skolstvi a sportu, Protzkarova 33, Uherské
Hradisté

PROGRAM
1. Zah3ajeni setkani
2. Aktualizace Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na Uherskohradistsku
2012 - 2014
3. Rlzné
4. UkoncCeni setkani - zavér

ad. 1 Zahajeni setkani

Pan Zdrazil a pani Kozelkova pfivitali jednotlivé €leny pracovni skupiny a pani Kozelkova
seznamila pfitomné s programem dnesniho setkani. Z divodu, Ze se jednani zucastnila
poprvé pani Mgr. Jarmila Janackova ze stfediska Rané péce Brno, se jednotlivi ¢lenové
predstavili a kratce uvedli nékolik slov ke své praci.

ad. 2 Aktualizace stfrednédobého planu

Pracovni skupina prochazela aktualizovany text SPRSS, jez jesté upravovala:

2.1 podpora osob pecujicich o osoby blizké

Cil: umoznit psychicky a fyzicky odpo€inek a regeneraci sil osob pecujicich o osoby
blizké

Osoby pecujici o osoby blizké zajistuji pé€i o osoby se zdravotnim postizenim od raného
détstvi po seniorsky vék. PécCe je psychicky a fyzicky naroCna a zejména u osob, které se se
zdravotnim postizenim narodi, dlouhodoba. V pfipadé péce o déti se zdravotnim postizenim
se velmi Casto jedna o matky, které musi zaroven zabezpecit péCi i o dalSi déti. Potfebnost
sluzeb pro tuto cilovou skupinu se zvySuje v situacich, kdy osoba pecujicich potifebuje fesit
vlastni zdravotni stav, napf. po dobu operace a nasledné rekonvalescence. Velmi Casto se
jedna o neuplné rodiny, o rodiny ve kterych pecujici rodiCe jsou jiz v seniorském véku, €i o
rodiny s velmi malym pfijmem, coZ jesté snizuje jejich socidlni status. Pracovni skupina se
shodla, Ze je dulezité tuto skupinu osob podporovat zavadénim odlehCovacich sluzeb, které
jsou pro ni uréeny, protoZe kapacita téchto sluZeb je v regionu nedostatecna. Usili je tfeba
vénovat také vzdélavacim a osvétovym programum uréenym pro osoby pecujici, aby byla
posilovana jejich schopnost zvladat péci o osoby blizké.

Aktualizace 2014: Priorita nadale trva. Zajem o odlehCovaci sluzby je ovéfen u osob
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s mentalnim a kombinovanym postizenim od 19 let. Pfipravuje se koncepce sluzeb pro tuto
CS v ZK (projekt by mél byt dokon¢en do cervna 2015). Zamér v oblasti vzdélavani osob
pecujicich nebyl doposud realizovan z divodu nedostatku finanénich prostfedka. Je
pfipravovan projektovy zameér Charity UH zfizeni odlehCovaci sluzby s kapacitou 22 lGzek na
Velehradé s cilovou skupinou OZP a Seniofi. Ridici skupina s projektem Charity UH souhlasi
s podminkou, Zze se bude zaméfovat na sluzby pro déti a mladez se ZP. U cilové skupiny
osoby s dugevnim onemocnénim nejsou odleh&ovaci sluzby dostupné viibec. Reseni formou
umisténi osob s dusevnim onemocnénim do PL, kvuli kratkodobé nemoznosti pecujici osoby
pecovat, je nesystémové. Moznym feSenim bude zfizovani psychiatrickych oddéleni
v nemochnicich s pfipadnym umoznénim kratkodobého pobytu a vytvoreni lGzek odleh&ovaci
sluzby pfi stavajicich pobytovych zafizeni, jejichz kapacity ve Zlinském kraji jsou v8ak
nedostatecné.

Opatfeni:
2.1.1 zvySeni kapacity odlehéovacich sluzeb pro OZP véetné déti se ZP
Cil:  zfizeni 5 lUzek pro cilovou skupinu déti se ZP

zfizeni dalSich 5 IUzek pro dospélé se ZP

2.1.2 vytvoreni svépomocnych skupin pecujicich osob
Cil: vytvofeni svépomocnych skupin pecujicich osob

2.2 bezbariérovost a dostupnost
Cil: odstranéni bariér pro vSechny typy postizeni ve vSech obcich regionu

Mezi nejCastéjSi prekazky socialni integrace osob se zdravotnim postizenim patfi
architektonické bariéry, bariéry ve vefejné pFepravé, bariéry ve schopnosti osob se
zdravotnim postiZzenim vyuzivat sluzby, komunikaéni bariéry a bariéry v uplatnéni se na trhu
prace. O bariérach se hovofi také v souvislosti se schopnosti chapat €i porozumét
informacim napfiklad ve vefejnych koncepCnich dokumentech. Mezi informace, které jsou
pro osoby se zdravotnim postizenim dulezité a jejich dostupnost zatim neni samoziejma,
patfi informace o nasazovani bezbariérovych spoju ve vefejné dopravé. Snaha o zlepSeni
bezbariérovosti formou nakupu nizkopodlaznich autobust zatim neni podepfena
dostateCnou informovanosti cilové skupiny, pro kterou jsou urCeny. Problém se tyka
predevSim pfiméstskych spoju.

Je logické, Ze je pfedevsim tfeba zabranovat vzniku bariér. Proces odstrafiovani bariér je
dlouhodoby a mlze byt relativné narocny na investice. Aby probihal v souladu s potfebami
osob se zdravotnim postiZzenim, dohodla se pracovni skupina na tom, Ze je do néj tfeba tuto
cilovou skupinu zapojovat. Konkrétni aktivitou, jejiz realizace podpofi informovanost o stavu
bezbariérovosti v Uherském Hradisti, bude provedeni auditu bezbariérovosti. Dalsi
podporované aktivity spadaji do zlepSeni dostupnosti volno&asovych aktivit a zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim.

Aktualizace 2014: V oblasti feSeni bariér je aktivni Toma$ Fila zastupujici cilovou skupinu
osob s télesnym postizenim. Je tfeba zapojit osoby se sluchovym a zrakovym postiZzenim.
Byla vytvofena mapa bezbariérovosti Uherského Hradisté pro osoby s TP, ktera je k dispozici
na webu mésta. Nedostate¢né je feSena bezbariérovost v MHD Uherské Hradisté. Spoje
s bezbariérovymi autobusy nejezdi ve vhodnych &asech a intervalech, spoje na sebe
nenavazuji.

Opatfeni:
2.2.1 zapojeni OZP do FeSeni bariér ve mésté UH
Cil:  zfizeni poradniho organu mésta UH zaméfeného na feSeni bariér s ucasti OZP
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s riznymi typy postizeni.

2.2.2 audit bezbariérovosti
Cil:  vytvofit a pravidelné aktualizovat audit bezbariérovosti

2.2.3 integrace osob se ZP do spoleé¢enského prostiedi a na trh prace

Cil:  zapojeni osob se ZP do volno€asovych aktivit
Je tfeba aktivizovat neslysici, nemaji zde vlastni organizaci, ktera by je sdruZovala.
Cil:  podpora aktivit zaméfenych na vstup osob se ZP na trh prace

Vznik kavarny 21 — tréninkové pracovisté pro OZP s mentélnim postizenim (socialné
terapeuticka dilna), dalSi zamér je zfizeni dalSi kavarny se sluZbou socialni terapeuticka
dilna. Priorita nadale trva. Uplatriovat pravidlo 10% pfi zadavani verejnych zakézek — jednéa
se o0 zaméstnani min. 10% zaméstnanct znevyhodnénych na trhu prace pfi realizaci zakazky
(je v souladu s legislativou CR i EU). Propagovat organizace, které zaméstnévaji OZP.

2.3 zajisténi _komplexnosti soc. sluzeb pro osoby s duSevnim onemocnénim a
s mentalnim postizenim

Cil:  rozsifeni sluzeb podporujicich soc. integraci osob s dudevnim onemocnénim a
mentalnim postizenim

Pro cilovou skupinu osob s dusevnim onemocnénim je tfeba vybudovat celé spektrum
sluzeb, protoze tato cilova skupina byla v minulosti opomijena, coz se nyni projevuje tim, Ze
socialni sluzby nejsou dostatecné rozvinuté. Pracovni skupina se dohodla, Ze pro nasledujici
bydleni je tfeba zfizovat z toho dlvodu, ze osoby s duSevnim onemocnénim z(stavaji
v psychiatrické 1é&ebné déle, nez je pro né nezbytné z dlivodu feSeni zdravotniho stavu,
protoZze se nemaji kam vratit. Chranéné bydleni je tfeba zfizovat i pro cilovou skupinu osob
s mentalnim postiZzenim, nebot je vyznamnym prvkem pfi socialni integraci osob a
napomuze procesu transformace pobytovych zafizeni socialnich sluzeb v ramci ORP.

Se sluzbami chranéné bydleni a podporované bydleni jsou spojeny &innosti, které podporu;ji
integraci osob s dusevnim onemocnénim do spole¢nosti. Kazda z téchto sluzeb ma riznou
intenzitu poskytované podpory. K integraci ¢lovéka s dusevnim onemocnénim do spole¢nosti
patfi také jeho navrat na trh prace. V regionu nejsou sluzby i programy, které by se v tomto
smyslu cilové skupiné vénovaly, proto je cilem tyto aktivity rozvijet.

Opatieni:
2.3.1 zvyseni kapacity chranéného bydleni
Cil:  zfizeni chranéného bydleni pro 5 osob s dudevnim onemocnénim — prioritou jsou

osoby s duSevnim onemocnénim. Je tfeba nastavit sit, ktera by umoznila integrovat osoby
s duSevnim onemocnénim. Dalsim cilem je zfidit sluzbu podpora samostatného bydleni
s kapacitou min. 5 uZivatelll. Hrozbou je ukonéeni IP ZK a nemoZnost zajistit sluzby
v dostate¢ném rozsahu.

RozSifeni kapacit chranéného bydleni o 8 osob s mentalnim postizenim

2.3.2 zvyseni kapacity podporovaného bydleni
Cil:  zfizeni sluzby s kapacitou 10 osob z cilové skupiny osoby s duSevnim onemocnénim

2.3.3 podpora integrace osob s duSevnim onemocnénim na trh prace
Cil:  zfizeni sluzby soc. terapeuticka dilna s kapacitou 10 osob

5 SPOLECNE / SYSTEMOVE PRIORITY
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Spolecné priority zahrnuji oblasti, které byly feSeny v ramci procesu komunitniho planovani
napfi€¢ v8emi pracovnimi skupinami. Spole¢né priority se zaméfuji na oblast financovani,
informovanosti a osvéty, koordinace a kvality.

5.1 finance
cil: 100% financovani registrovanych soc. sluzeb, sladéni financovani a kvality soc.
sluzeb

Nejistota a s ni spojené obavy o existenci socialnich sluzeb, o osud uzivatelt a zaméstnancu
poskytovatell socialnich sluzeb jsou dlisledkem souCasného stavu systému financovani
socialnich sluZzeb. Naklady rostou rychleji nez pfijmy, pficemz se neustale zvySuji pozadavky
na kvalitu a objem administrativy. Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou podfinancovani,
prestoze socialni sluzby pomahaji zajistovat povinnost verejné spravy uspokojovat potfeby
svych obyvatel. Misto toho, aby dary a sponzorské pfispévky byly uréeny na nadstavbové
aktivity, které napf. zpestfuji zivot uzivatelim socialnich sluzeb, slouzi z velké casti na
zajisténi zakladni pése. Clenové pracovnich skupin se tedy dohodli na tom, Ze je potfeba
vyvijet tlak na pfislusné odpov&dné organy, zejména krajsky ufad, MPSV CR a ministerstvo
financi, aby finance z vefejnych rozpoctl spolu s pfispévky od uzivatelt pokryvaly naklady
socialnich sluzeb ze sta procent.

Aktualizace 2014: Systém financovani socialnich sluzeb neni nastaven tak, aby umoznil
rozvoj socialnich sluzeb a na to aby podporoval schopnost samofinancovani socialnich
sluzeb. Neni dlouhodoba jistota ve vysi pfijma, ktera by umoznila fizeni organizaci a
umoznila pfijmout a udrzet odborniky na oblast fundraisingu a PR.

5.2 informovanost a osvéta
cil: zajistit koordinovany postup — spoluprace soc. odboru a NNO

Informovanost o socialnich sluzbach se od zahajeni u&innosti zakona 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach zlepsSila. Dle tohoto zakona je kazdy poskytovatel socialni sluzby
povinen poskytovat zakladni socialni poradenstvi. Z toho vyplyva, Ze ten, kdo se zajima o
socialni sluzby, se muze obratit na kteréhokoli poskytovatele a ten mu poskytne zakladni
informace a odkaze jej na konkrétniho poskytovatele, ktery bude umét fesit jeho problém.
Stejnou sluzbu zajistuji také méstské urady, konkrétné jejich socialni odbory. Informovanost
je dale zajistovana samotnymi poskytovateli, jelikoz je soucasti standard( kvality socialnich
sluzeb. Dale byl vydan Katalog socialnich sluzeb na Uherskohradist'sku, ktery je dostupny i
na internetu a bude pravidelné aktualizovan. Pravidelné je v Uherském Hradisti porfadana
vystava poskytovatell socialnich sluzeb. Pfestoze se uvedena praxe jevi jako dostate¢na,
stale je mnoho osob, které jsou uzivateli &i potencialnimi uzivateli socialnich sluzeb, a maji
pocit, ze informaci je nedostatek. Pracovni skupina se dohodla, Zze kromé& informovanosti o
konkrétnich socialnich sluzbach, je tfeba posilovat informovanost a osvétu, ktera se tyka
obecné problematiky socialnich sluzeb a jejich cilovych skupin. Vzhledem k moZnostem,
které partnerstvi realizujici proces planovani socialnich sluzeb ma, je tfeba, aby se socialni
odbor stal koordinatorem téchto osvétovych a informacnich aktivit. Je tfeba kazdorocné
dohodnout plan téchto aktivit a Fidit jeho pInéni.

5.3 koordinace
cil: zachovani 0,5 uvazku pozice koordinatora

Oblast socialnich sluzeb prochazela a stéle jeSté prochazi vyvojem, ktery Ize CasteCné
ovliviiovat i z lokalni urovné. V ramci regionu je tfeba zejména koordinovat aktivity, které
podporuji planovani rozvoje socialnich sluzeb na drovni Zlinského kraje. Pravé proces
komunitniho planovani socialnich sluzeb na Uherskohradistsku je uCastniky vnimano jako
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proces pozitivni, jehoz efektem neni pouze vypracovany plan rozvoje socialnich sluzeb, ale
také navazana komunikace mezi partnery z fad obci, poskytovatelt a uzivatelt socidlnich
sluzeb. Clenové pracovnich skupin se dohodli na tom, Zze pokud nema zlstat vytvofeny
strategicky dokument pouze na papife, pokud s nim ma byt dale pracovano, pokud ma byt
zachovana navaznost planovani a praxe, je tfeba, aby na to byly vyclenény alespon
minimalni kapacity. Ukolem koordinatora komunitniho planovani socialnich sluzeb je
monitoring a kontrola plnéni dohodnutého strategického planu, vyhodnocovani a zejména
podavani pravidelnych zprav volenym organdm mést a obci regionu. Ukolem je také
organizovani procesu aktualizace planu a také koordinace nékterych aktivit, které by na
zakladé planu mélo realizovat Mésto Uherské Hradisté.

54 kvalita
cil: sdileni dobré praxe a podpora inovaci v socialnich a navaznych sluzbach

Nedilnou soucasti poskytovani socialnich sluzeb je kontinualni snaha o zlepSovani jejich
kvality. To je ukolem zejména poskytovatell socialnich sluzeb. Kvalita, zejména kvalita
vhimana uzivatelem socialni sluzby, je zasadnim parametrem, ktery je tfeba podporovat.
Proto se Clenové pracovnich skupin shodli na potfebé podporovat aktivity, projekty a
programy, které jsou zaméreny na sdileni dobré praxe mezi poskytovateli, a které jsou
zameéfeny na inovace v socialnich a navaznych sluzbach. Forma takovych aktivit mize byt
riizna, od neformalnich setkani, workshopu, pfednasek a seminarl po projekty zamérené na
vzdélavani a na prfenos dobré praxe ze zahranii. Zakladnim prvkem vSak zlstava
pravidelné setkavani pracovnich skupin, které slouzi k diskusi nad aktualnimi problémy a ma
moznost iniciovat spolupraci poskytovatelt na mistni arovni.

Cely material za vSechny pracovni skupiny bude nasledné predlozen k pfipominkovani.

Ad. 3 Kolec¢ko s informacemi

Néktefi Clenové pfitomné pozvali na pfipravované akce:

mimo jiné zminil Ondfej Vana z Erga akci, ktera se bude konat 21. 6. 2014 ve Zliné pod
nazvem Festacek (hudebni skupiny, divadlo Ergo Zlin, Spiritual Quintet, obcerstveni,
oteviena kavarna Horizont Zlin)

- pfipomenuta Burza socialnich sluzeb (UH, Masarykovo nam., 13. 6. 2014)

Ad. 4 Ukonéeni setkani
Setkani bylo ukon€eno v 10.30 hod. s pfipomenutim terminu dalSiho setkani dne 19. 6. 2014
a bylo dohodnuto, Ze se setkani uskute¢ni v Ergu Uherské Hradisté (Stara Tenice 1195).

V Uherském Hradisti dne 6. kvétna 2014

Zapsala: Bc. Zuzana Hoffmannova
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